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Reprasentative forsa-Studie
Januar 2007

Fernstudieren parallel zum Beruf:

Bedeutung und Akzeptanz bei
Personalverantwortllchen in mittleren

I und groBeren Unternehmen
T

Eine reprasentative Umfrage unter 300 Personalverantwortlichen
in deutschen Unternehmen ab 150 Mitarbeitern,
durchgefihrt von forsa fir die Europaische Fernhochschule Hamburg
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Mit einem Fernstudium bei Personalchefs punkten

Ein akademischer Abschluss gilt in
Unternehmen als Eintrittskarte for
gehobene Management- und FUh-
rungsrollen. Der Nachweis eines ab-
geschlossenen Hochschulstudiums ist
zunehmend fur Arbeithehmer von
zentraler Bedeutung, um den Anfor-
derungen im Beruf gerecht zu werden
oder gar den eigenen Arbeitsplatz zu
sichern. Doch die Entscheidung, for
die Karriere den Job aufzugeben und
ein Studium zu absolvieren fdllt vielen
Berufstétigen schwer. Ein flexibles
Fernstudium bietet eine gute Alter-
native zum Présenzstudium, denn
Ziele, Inhalte und Methoden des Fern-
studiums sind konsequent darauf aus-
gerichtet, die volle Berufstétigkeit un-
eingeschrankt zu erméglichen und das
neu erworbene Wissen von Beginn an
im Job anzuwenden.

Doch wie anerkannt sind Absolventen
eines flexiblen Fernstudiums wirklich? Und
welche Kriterien spielen fir Personalchefs
eine Rolle, wenn sie die Qualitat von
(Fach-)Hochschulen beurteilen?

In Zusammenarbeit mit dem Markifor-
schungsinstitut forsa ging die Europdische
Fernhochschule Hamburg diesen Fragen
nach und startete eine reprdsentative Um-
frage unter Personalverantwortlichen in
mittleren und gréBeren deutschen Unter-
nehmen ab 150 Mitarbeitern. Ziel der
Studie war die Ermittlung der Bedeutung
und Akzeptanz des Fernstudiums aus der
Sicht von Personalchefs. Im Rahmen der
Befragung sollten unter anderem die Wert-
schdtzung und Akzeptanz von Fernstudie-
renden, die Kriterien der Personalentschei-
der bei der Beurteilung der Qualitat von
Hochschulen sowie die Bedeutung von
Weiterbildung per Fernstudium ermittelt
werden.

Die Ergebnisse belegen: Ein abgeschlos-
senes Studium an einer Fernhochschule
rechnen Personalchefs Bewerbern hoch an.
Fir diejenigen, die noch auf der Suche
nach einer geeigneten Hochschule sind,
gilt es, wichtige Kriterien zu beachten, um
spater bei Personalchefs mit dem Hoch-
schulabschluss auftrumpfen zu kénnen.
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Personalchefs setzen auf einen hohen Praxisbezug
des Studiums

Welche Kriterien sind Personalchefs wichtig bei der Bewertung einer
Hochschule bzw. Fachhochschule, an der ein Bewerber studiert hat?

B schr wichiig I berhaupt nicht wichtig
BN wichtig weif} nicht
einigermafen wichtig B |cine Angaben
kaum wichtig

hoher Praxisbezug
des Studiums

Akkreditierung der
Studiengénge

internationale Vergleich-
barkeit der Abschlisse

hoher internationaler

Bezug der Studieninhalte

hoher Bekanntheitsgrad
der Hochschule

internationale Vernet-
zung mit ausléndischen
Hochschulen

Wer heutzutage auf der Suche nach einer  ungsmafistab fur die Qualitét von Hoch-
geeigneten (Fach-)Hochschule ist, sollte schulen. So ist es fir mehr als die Halfte
bei der Auswahl besonders auf den prak-  der Personalchefs von hohem Interesse,
tischen Bezug der Studieninhalte achten: dass die Studiengdnge akkreditiert sind.
Denn wenn Personalchefs die Qualitét

einer (Fach-)Hochschule beurteilen, an der  Ein hoher internationaler Bezug der Stu-
ein Bewerber studiert hat, erweist sich der dieninhalte ist gerade fur Personalver-

Praxisbezug des Studiums als wichtigster antwortliche von gréfieren Unternehmen
Aspekt: Fast neun von zehn Personalent- relevant: In Unternehmen mit mehr als
scheidern bezeichnen dieses Kriterium als 300 Mitarbeitern achtet jeder zweite der
(sehr) wichtig. Personalchefs auf dieses Kriterium.

Das Gutesiegel einer Akkreditierungs-
agentur ist auBBerdem zentraler Bewert-
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Ein Fernstudium kommt bei Personalchefs gut an!

FUr welchen Bewerber wirden sich
Personalchefs entscheiden, fir den
Absolventen eines Fernstudiums
oder fur den Absolventen eines
Présenzstudiums?

I Bewerber mit abgeschlossenem Fernstudium
0 Ich mache dazwischen keinen Unterschied
Bewerber mit abgeschlossenem Présenzstudium

I cifB nicht

Fur etwa die Halfte der Personalentschei- ~ Wer also eine Karriere anstrebt und dafur
der macht es bei der Beurteilung eines einen akademischen Abschluss machen
Bewerbers keinen Unterschied, ob dieser modchte, sollte durchaus ein Fernstudium
ein Présenzstudium absolviert oder paral-  in Betracht ziehen. Denn angesichts der
lel zum Beruf an einer Fernhochschule vielen positiven Eigenschaften, die Fern-
studiert hat. Uber ein Viertel aller Per- studierenden zugeschrieben werden (siehe
sonalchefs praferiert sogar Absolventen S. 7), wissen Personalchefs um die beson-
von Fernstudiengéngen im Vergleich zu dere Leistung von Menschen, die einen
Absolventen eines Présenzstudiums. akademischen Abschluss parallel zum

Wéhrend also 70 Prozent ein Fernstudium  Beruf anstreben.
als gleichrangig oder sogar héherwertig

ansehen, bewerten gerade einmal 18 Pro-

zent aller Personalchefs ein Présenzstudium

hoher.
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Fernstudieren ist den meisten Personalchefs
bekannt

Immer mehr Personalchefs kennen Fern-
studieren als Methode zur nebenberufli-
chen Weiterbildung. Nimmt man alle
befragten Personalentscheider zusammen,
haben fast alle (98%) davon zumindest
schon einmal gehért. Bei 84 Prozent
geht es sogar Uber das Kennen vom
Hérensagen hinaus: Sie verfigen nach
eigenen Aussagen Uber etwas genauere
Kenntnisse zum Fernstudium.

Wie gut kennen Personalchefs
Fernlernen bzw. Fernstudieren
als Methode nebenberuflicher

Weiterbildung?

I gute Kenninisse davon gehért
I einige Kenntnisse nicht bekannt

150-300 Mitarbeiter

Uber 35 Prozent wissen sogar wirklich gut
Uber diese flexible Lernform Bescheid.

Vor allem den Personalchefs der gréBBeren
Unternehmen ist Fernstudieren vertraut:
38 Prozent der Personalverantwortlichen
in Unternehmen mit mehr als 300 Mitar-
beitern kennen sich gut mit dem Fern-
studium aus.
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Personalchefs schatzen die Vorteile
eines Fernstudiums

Wie beurteilen Personalchefs Fernlehrgénge bzw.
Fernstudiengénge zur internen Mitarbeiterqualifikation?

I stimme Gberhaupt nicht zu
weif3 nicht

B keine Angaben

I stimme voll und ganz zu
I stimme zu
stimme bedingt zu
stimme eher nicht zu

Durch die Méglichkeit flexibler Einstiegstermine und freier Zeiteinteilung sowie deutlich
reduzierter Seminartage bei Fernlehrgéngen bzw. Fernstudiengé@ngen werden Arbeits-
zeitausfdlle von Mitarbeitern vermeiden

Durch die Parallelitét von Fernstudium und Beruf kann Wissen schneller angeeignet und in der
Praxis gleich eingesetzt werden

Die tutorielle Betreuung und eine konsequente Lernerfolgskontrolle gewdhrleistet bei Fernlehr-
géngen bzw. Fernstudiengéingen einen zuverldssigen Nachweis des erworbenen Wissens

Durch die staatliche Zulassung kann man sich bei Fernlehrgéngen bzw. Fernstudiengéngen
auf eine hohe Qualitét der Aus- und Weiterbildung verlassen

die tutorielle Betreuung und die konse-
quente Lernerfolgskontrolle bei Fernlehr-
gdngen bzw. Fernstudiengéngen einen
zuverlassigen Nachweis des erworbenen
Wissens gewdhrleisten.

Personalentscheider wissen genau, was
ein Fernstudium zur internen Mitarbeiter-
fortbildung leisten kann: Knapp drei
Viertel sehen den wesentlichen Vorteil in
der Méglichkeit flexibler Einstiegstermine
und freier Zeiteinteilung sowie deutlich
reduzierter Seminartage. Sie begrifien es,
dass auf diese Weise Ausfallzeiten von
Mitarbeitern vermieden werden.

Die Halfte der Personalentscheider sieht
schlieB3lich in der staatlichen Zulassungs-
pflicht eine zuverlassige Qualitétsgarantie
for Fernlehrgénge bzw. Fernstudiengénge.
Die andere Hailfte scheint die strengen
Prifkriterien der Staatlichen Zentralstelle

Mehr als zwei Drittel der Personalver-
antwortlichen teilen die Auffassung, dass

durch die Parallelitat von Fernstudium und
Beruf Wissen schneller angeeignet und
auch gleich in die Praxis umgesetzt wer-
den kann. Gerade dieser Transfer von
neu gelerntem Know-how in den berufli-
chen Alltag ist natirlich von besonderem
Interesse, wenn Mitarbeiter gezielt qualifi-
ziert werden. Zudem gehen etwa sechs
von zehn Personalchefs davon aus, dass

for Fernunterricht nicht zu kennen, denen
Fernlehrgénge und Fernstudiengénge vor
Markteinfohrung standhalten missen: Der
staatliche Verbraucherschutz sorgt for
hohe didaktische Standards und somit fir
eine verl@ssliche praxisnahe und fachlich
aktuelle Qualifikation der Mitarbeiter per
Fernstudium.
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Personalchefs bescheinigen Fernstudenten

wichtige Soft Skills

Welche Eigenschaften schreiben Personalchefs Absolventen

von Fernstudiengdngen zu?

hohe Eigenmotivation

[ 9 A %o

Zielstrebigkeit

I 92%

gutes Zeitmanagement bzw. Organisationsfahigkeit

I, 88%

hohe Selbststindigkeit

Flexibilitat

I —— 7 6%0

analytisches und logisches Denken

D 48%

Durchsetzungsvermégen
36%

Mobilitat

N 35%

Kommunikationsfahigkeit

I 31%

nichts davon/weiB nicht

2%

Der Nachweis von Soft Skills ist auf dem
heutigen Arbeitsmarkt genauso wichtig
wie fachliche Referenzen.

Wer einen Fernstudiengang absolviert hat,
setzt wichtige Signale, denn Personalchefs
bescheinigen erfolgreichen Fernstudieren-
den einige der gefragtesten ,weichen”
Fahigkeiten: Bewerber, die den Abschluss
eines Fernstudienganges nachweisen kén-
nen, werden von fast allen Personalent-
scheidern als besonders motiviert (94%)

I —— 87 %

und zielstrebig (92%) beurteilt. Zudem
schreiben Personalchefs ihnen ein gutes
Zeitmanagement bzw. Organisations-
fahigkeit (88%), hohe Selbststandigkeit
(87%) sowie eine besondere Flexibilitat
(76%) zu.

Jeder zweite Personalchef attestiert erfolg-
reichen Fernstudenten analytisches und
logisches Denkvermégen. Ein Drittel halt
Fernstudierende zudem fUr besonders
durchsetzungsstark und mobil.
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Arbeitgeber achten verstarkt auf
nebenberufliche Weiterbildung

Wenn Personalchefs Uber die Auswahl
von Bewerbern entscheiden, wie
wichtig ist ihnen dabei, dass ein

Bewerber nebenberufliche Weiter-

bildung nachweisen kann?

I schr wichtig

I wichtig
einigermaflen wichtig
kaum wichtig
Uberhaupt nicht wichtig

I cine Angaben

Wer sich heutzutage um einen Arbeits- Unternehmen ab 300 Mitarbeitern sind es
platz bewirbt, tut gut daran, aktuelle Fort-  sogar 71 Prozent, die darauf gesteigerten
bildungen nachweisen zu kénnen: 64 Pro-  Wert legen. Gerade einmal acht Prozent
zent aller Personalverantwortlichen in mitt-  aller Arbeitgeber legen bei der Personal-
leren und grofien deutschen Unternehmen  auswahl keinen besonderen Wert auf den
achten bei der Beurteilung von Bewerbern  Nachweis erfolgreicher Fortbildungen

im besonderen Maf3e auf den Nachweis parallel zum Beruf.

nebenberuflicher Weiterbildung. In grofien
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Daten zur Untersuchung

Auftraggeber

Markiforschungsinstitut
Erhebungszeitraum

Grundgesamtheit

Stichprobengréfie

Auswahlverfahren

Erhebungsmethode

Européische Fernhochschule Hamburg (Euro-FH) und
ILS Institut fUr Lernsysteme GmbH

forsa
8. bis 19. Januar 2007

Unternehmen in Deutschland ab einer Unternehmensgréfie
von 150 Mitarbeitern. Die zu befragende Zielperson im
Unternehmen war jeweils der Personalverantwortliche bzw.
einer der Personalverantwortlichen des Unternehmens mit
maBgeblicher Entscheidungskompetenz fir Personalfragen.

300 Unternehmen der Grundgesamtheit
Die Auswahl der zu befragenden Unternehmen erfolgte
als Zufallsauswahl auf der Basis von Unternehmensver-

zeichnissen

CATI (computergestitzte Telefoninterviews)



